Anbei finden Sie das Kundenfeedback der Columbian Carbon Deutschland GmbH zum
,Birla Carbon Soccer Cup 2015 — Region Europe-Africa” (10.2015 in Hannover).

Im Auftrag der Global Lifestyle Events GmbH hatte ich hier die Projektleitung sowie die
vollstandige Projektplanung inne.

Betreff: AW: Soccer Cup - Feedback

Von: Tiedemann, Andrea <[ NNENGNGNGNGEGEGNGEGEGEE i 5. com>

Datum: 21.10.2015 08:29
An: info@cline-events.de <info@cline-events.de>

Sehr geehrte Frau Cline,

ich méchte die Gelegenheit nutzen und mich fiir die absolut perfekte Veranstaltung bedanken.

Die Organisation unseres Soccercups fiir die Region Europa und Afrika hat einwandfrei geklappt.

Sie und Ihr Team sind an unsere ,GrolRveranstaltung” sehr professionell herangegangen. Ich fand es auch sehr beruhigend, dass Sie mit Ihrem
Team bereits Tage vor dem Beginn der Veranstaltung vor Ort waren und alles nochmals Gberprift haben.

Sie haben an Details gedacht, die mir gar nicht in den Sinn gegkommen waren.

Wir haben von allen Seiten grofbes Lob bekommen.

Eine aulRergewdhnliche Idee war die Aktion mit den ,Panini“-Sammelalben. Dariiber werden die Kolleginnen und Kollegen noch lange
sprechen.

Die Teilnehmer haben mir auch berichtet, dass sie sich sehr gut aufgehoben gefiihlt haben = nicht alle Teilnehmer sind es gewohnt, in fremde
Lander zu reisen und einige waren davor wohl etwas unsicher, wie das laufen wiirde. Sie wurden rundum betreut, der Shuttle-Service hat
hundertprozentig geklappt, die Locations hitten nicht besser gewahlt sein konnen. Die Verpflegung war ebenfalls auBergewéhnlich gut,

Wir hatten eine Menge SpaR und werden das Event in sehr guter Erinnerung behalten.

Vielen Dank nochmals!

Mit freundlichen Griissen
Kind regards

ppa. Andrea Tiedemann
HR Manager CCD Hannover
Deputy Director HR Europe & Africa
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